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Curso FIC

em Operador de

O Curso FIC em Operador de Caixa tem por
finalidade proporcionar a qualificagdo profissional

em realizar atividades e rotinas oriundas das
operagdes de caixa, em supermercados, rede de

lojas, farmdcias e comércio em geral, utilizando | E

. w . Nl
os principios do C6digo de Defesa do Consumidor L

e a lei 7.357 (Lei do Cheque), e cumprindo as normas técnicas
e os procedimentos de qualidade, sadde, seguranca e

meio ambiente.

O aluno ird desenvolver diferentes atividades, tais como:
receber valores de vendas de produtos e servicos,
controlar numerarios e valores, operar
madquinas registradoras, calculadoras e
leitura de c6digo de barra, efetuar operagoes
de abertura e fechamento de caixa, efetuar
cobranga de valor de compras em dinheiro,
cheque e cartdes, operagdes de troco,

entre outras.
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O operador de caixa é uma peca-chave para toda empresa que trabalha com vendas,

j& que é o profissional responsdvel por realizar tarefas de recebimento de valores,
pagamento e emissdo de notas fiscais no atendimento ao publico. Além disso, ao
efetuar a abertura e o fechamento de caixa, esse funciondrio contribui para a
verificagdo do estoque e para o controle financeiro do empreendimento.

Por ser uma profissdo presente em diversos segmentos, o mercado de trabalho para

o operador de caixa é amplo e é possivel encontrar um bom nimero de vagas de
emprego em todas as regides do pais.

1-Que os cursos de Formacao Inicial e Continuada, chamados FIC, estdo em alta no Brasil?
2-Que os cursos FIC capacitam, aperfeicoam e atualizam o aluno que tem urgéncia em
ingressar ou reingressar de forma imediata no mercado de trabalho?

3-Que a oferta dos cursos FIC sGo destinadas a pessoas com escolaridade varidvel, ou seja,

ndo hd um pré-requisito para fazer o curso?

4-Que muitos estudantes, apos o final do curso FIC, ddo continuidade aos seus estudos,

@ em cursos técnicos de nivel médio?
isitos basicos para ser um bom operador de caixa, estd a habilidade de

g e de lidar com o publico, o dominio de técnicas de informdtica e

efas?

Durag¢do do curso: 6 meses

Carga horaria total do curso: 400 horas
Certificacao: Aquele que concluir o médulo que
compde a organiza¢do curricular do curso de
Formagdo Inicial e Continuada - Operador de Caixa
serd conferido o diploma de Operador de Caixa
com validade nacional.

Motivost paratfazersor klChcm
OpcradordeiCaixaino

1-Mercado em alta:
No mercado de trabalho crescem as oportunidades para profissionais especializados na

area de administracdo. O curso FIC em Operador de Caixa possui ampla
visdo dos diversos segmentos de mercado, além de permitir aos participantes o
desenvolvimento de habilidades nas diversas dreas de atuagdo.

2-Oportunidades:

O mercado atual estd exigente e procura profissionais empreendedores, com capacidade
de tomar iniciativas e de buscar solu¢des inovadoras, voltados para a operagdo dos ciclos

de gestdo. Nesse sentido, se faz necessdrio um perfil profissional de qualificagdo amplo
para atender todo o mercado de trabalho.

3-Participar de programas de aprendizagem:
O Colégio Adélia é uma instituicdo qualificadora do Programa Jovem Aprendiz. Com isso,

nossos alunos poderdo ser inseridos nos programas de aprendizagem, em que a teoria
se desenvolve junto com a prética. €ssa possibilidade, além de ser enriquecedora, permite
que o aluno consiga uma oportunidade de emprego, enquanto estiver realizando o curso.
4-Corpo técnico especializado e material didatico excelente:

O curso ¢é ministrado por professores com ampla experiéncia profissional na drea que trardo
aos alunos as situagdes reais de trabalho, privilegiando sua formagao profissional de acordo
com as exigéncias desse concorrido mercado.

Além disso, o curso conta com o material diddtico confeccionado pela_editora €TB, um
sistema de ensino técnico e profissionalizante, do Grupo SOMOS €ducagdo (antiga €ditora
Abril), que possui-mais de 15 anos de experiéncia na érea de formagdo profissional.
5-Inovagao:

S0 prioriza o ensino prético com contetddo atualizado e de qualida
@, mercado profissional e estard atento g
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